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1
PRESENTACIÓN

Somos una Asociación sin Fines de Lucro (ASFL) en 
República Dominicana, que actúa a favor del desarrollo 
inclusivo de la mujer y las familias y en la defensa de sus 
derechos, en especial el derecho a la educación y la salud 
integral. MUDE tiene alcance nacional, priorizando 
comunidades vulnerables para construir procesos de 
empoderamiento. Implementamos programas y proyectos 
de desarrollo social y económico como herramientas 
para generar cambios sostenibles en la vida de nuestra 
población meta.
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2
PALABRAS DE LA 

PRESIDENTA

Tenemos el honor de compartir con ustedes la Memoria del 
año 2020, en la que presentamos el quehacer institucional en 
el marco de sus resultados, logros e impactos, mediante la 
articulación de nuestros socios y aliados en la construcción 
de 40 años de historia en defensa de los derechos de la mujer 
y las familias.

Con inmensa alegría y entusiasmo les pre-
sentamos la Memoria del año 2020, la que 
resalta las principales actividades desarro-
lladas por Mujeres en Desarrollo Domini-
cana-MUDE, sus resultados e impactos, así 
como, el estado financiero auditado, en un 
contexto excepcional, que marcó nuevos de-
safíos en la forma habitual de promover cam-
bios a favor del desarrollo de la población 
vulnerable, en especial de las mujeres y las 
familias, población meta de nuestra actua-
ción en el desarrollo.    

Los efectos de la pandemia por COVID-19, 
alteraron nuestros planes y trastornaron ra-
dicalmente la forma en que viven nuestras 
comunidades, interrumpiendo de forma ge-
neralizada su dinámica social y económica, 
debilitando sus medios de vida, incremen-
tando la desigualdad de oportunidades, así 
como, los riesgos de violencia contra las mu-
jeres y las niñas, situación que demandó de 
nuevas estrategias para recuperar y fortale-
cer su capacidad de resiliencia ante la crisis.      

MUDE continuó fortaleciendo en el 2020, 
nuestro enfoque hacia el empoderamiento de 
la mujer y las familias, vía tres herramientas 
clave: Educación, salud integral y acceso a 
créditos.   

A través de la Educación/Capacitación, eje 
transversal de nuestros programas y proyec-
tos, aportamos a la difusión, sensibilización 
y socialización de las temáticas de igualdad 
y no discriminación y de inclusión de la pers-
pectiva de género, a la construcción de entor-
nos seguros, saludables y libres de violencia, 
a visibilizar la problemática del matrimonio 
infantil, que impide a las niñas cumplir sus 
proyectos de vida.

Promovimos un mayor alcance de la pobla-
ción más necesitada a servicios esenciales de 
salud integral; acceso a pruebas diagnósticas 
de VIH, atención y tratamiento del VIH/SIDA 
en centros de salud seleccionados y asesoría 
para abordar las barreras que les impiden el 
derecho a la salud. 

Apoyamos a nuestras microempresarias en la 
recuperación de sus medios de vida, gestio-
nando nuevas estrategias para la activación 
de sus negocios, fomentando empoderamien-
to económico a fin de lograr la inclusión fi-
nanciera de la mujer y la toma de decisiones 
en espacios de poder.   

Promovimos la protección del medio am-
biente, mediante estrategias combinadas de 
fortalecimiento a organizaciones de base co-
munitarias, con énfasis en Juntas de vecinos, 
Jornadas de limpieza en coordinación con 
el Ayuntamiento, campañas mediante una 
plataforma social “Yo cuido mi Barrio” y la 
instalación de colectores de colillas de ciga-

rrillos, a fin de crear conciencia ciudadana 
de protección al ambiente. 

En el año 2020 la institución transitó con éxi-
to hacia la conclusión del plan estratégico 
2018-2020, con importantes aprendizajes 
en el marco programático y de acción insti-
tucional, con un balance positivo revelado en 
un mayor fortalecimiento de nuestras áreas 
de gestión.    

Creamos nuevas alianzas con actores diver-
sos de la sociedad dominicana; entidades 
del sector, comunidades donde actuamos, 
gobierno e instituciones para construir con-
juntamente un mundo donde las mujeres y las 
familias en condición de vulnerabilidad dis-
fruten plenamente de sus derechos y de una 
vida digna. 

Estos resultados fueron posibles gracias a la 
unión de todos los esfuerzos, al compromiso 
demostrado de los colaboradores; al Conce-
jo Directivo por su apoyo para conducir a la 
institución hacia la sostenibilidad; la Direc-
tora Ejecutiva, quien está siempre presente 
para conseguir las metas propuestas y a to-
dos nuestros financiadores, que con su apoyo 
financiero y técnico logran mejorar la calidad 
de vida de las familias.  

Nuestro compromiso es seguir promoviendo 
solidaridad y justicia a favor de los derechos 
de las mujeres y las familias en condiciones 
vulnerabilidad. 

Muchas gracias por confiar en nosotros. 

SARAH JULIA JORGE
PRESIDENTA DEL CONSEJO DIRECTIVO DE MUDE
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PROGRAMAS

Mujeres en Desarrollo Dominicana (MUDE), implementa su 
misión a través de dos grandes programas: Desarrollo Social y 
Desarrollo Económico, interrelacionados por una estrategia 
de género, a fin de reducir las barreras que limitan la 
participación de la mujer en todos los ámbitos del desarrollo.

Misión
Incidir en el empoderamiento social y eco-
nómico de las mujeres y familias en vulnera-
bilidad y pobreza; a través de soluciones y 
servicios integrales de calidad.

Visión
Ser reconocida como una Institución referen-
te a nivel nacional e internacional en temas 
de igualdad de género y empoderamiento 
de las mujeres y familias en vulnerabilidad y 
pobreza; a través de un modelo de trabajo 
sostenible, ético, de alta calidad y con res-
ponsabilidad social.

Valores
•	 Solidaridad

•	 Integridad

•	 Respeto

•	 Pasión

•	 Compromiso

•	 Transparencia

•	 Trabajo en Equipo
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CONSEJO 

DIRECTIVO 2020
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5
FUNCIONARIOS

6
PROGRAMA DE 

DESARROLLO SOCIAL

El Programa de Desarrollo Social implementa sus acciones a través de un modelo de educación 
para la igualdad, salud integral y promoción de medios de vida, para lograr mayor acceso y 
control de las mujeres sobre los recursos productivos, así como conseguir que se las reconozca 
como agentes con plena participación en el desarrollo integral de sus comunidades y familias.  

Con una trayectoria de más de 41 años, hemos implantado un modelo de desarrollo integral y 
sostenible en línea con la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).  El Pro-
grama de Desarrollo Social se fundamenta en un enfoque de derechos, para impulsar  la igual-
dad en todos los ámbitos de desarrollo en los que estamos presentes: Educación, Salud(Salud 
Sexual y Reproductiva, Materno infantil, Prevención de tuberculosis, Prevención de enfermeda-
des transmitidas por vectores, Prevención de ITS/VIH/SIDA, Prevención de Violencia Intrafamiliar 
y de género, Mejora de la seguridad alimentaria), Organización comunitaria, infraestructura 
local, Agua, higiene y saneamiento, Apoyo humanitario en situaciones de emergencias, entre 
otros.  
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Resultados ejecución 2020: 
En el contexto programático del plan estra-
tégico 2020-2024, el programa Social, año 
2020, realizó acciones cuyo impacto se 
resumen en:

•	 La pandemia por Covid-19 dio lugar a 
cambios importantes en las actividades 
que teníamos planificadas y, tras una 
valoración de las necesidades, reorien-
tamos gran parte de nuestros proyectos 
hacia actividades de respuesta a la 
emergencia como la distribución de 
alimentos, kits de higiene y kits lúdicos, 
actividades de educación en emergen-
cias y apoyo a la educación online, 
apoyo psicosocial para las familias más 
vulnerables.

•	 Centramos nuestras acciones en las 
áreas de educación y salud integral, lo 
cual nos ha permitido mejorar nuestros 
proyectos para lograr un mayor impacto 
y calidad, generar conocimiento útil y 
obtener el reconocimiento del sector en 
estas temáticas.

•	 Trabajamos con mujeres, familias y 
comunidades en más de 18 provincias 
del país para promover sociedades más 
justas y equitativas que garanticen sus 
derechos y su bienestar.

•	 Fortalecimos el programa mediante la 
aplicación y evaluación de nuevos pro-
cedimientos y políticas, estandarización 
de herramientas y habilidades técnicas 
del personal.    

•	 Implementamos en el año 2020 un total 
de 9 proyectos, mediante la articula-
ción con entidades de Cooperación al 
Desarrollo, Sectoriales de Ministerios 
de Educación, Salud Pública, Medio 
Ambiente, Ministerio de la Mujer, de 
Agricultura, con apoyo de Asociaciones 
de la sociedad civil y con organizacio-
nes de base comunitarias. 
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Trabajamos 
de manera 
directa con las 
comunidades 
y familias para 
promover la 
igualdad de género 
en todos los 
ámbitos de la vida. 
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Desarrollamos y/o fortalecimos mecanismos de participación 
social, para que todas participen en igualdad de condiciones. -

•	 Se establecieron un promedio de 50 
alianzas y acuerdos con instituciones del 
Estado, Asociaciones de la sociedad ci-
vil y Líderes de organizaciones de base 
comunitaria, para promover una mejor 
gestión del desarrollo local.

•	 Conformación de 2 Mesas intersectoria-
les en las provincias de Dajabón y de 
Monte Cristi, para analizar las proble-
máticas de la Violencia de género a 
nivel provincial y planificar acciones de 
respuestas, a través de la articulación 
con las instancias garantes de derechos.  

•	 Fortalecimiento de 4 redes de promo-
tores comunitarios para contribuir en 
igualdad de condiciones en el diálogo 
público y la toma de decisiones, e influir 
en las decisiones que afectan el desarro-
llo de sus familias y comunidades.  

•	 Apoyamos y fortalecimos una red de 
voluntarios en temas de salud, con 
énfasis en la prevención de VIH, a fin de 
impulsar una estrategia orientada a que 
las mujeres en vulnerabilidad social resi-
dentes en bateyes, conozcan su estado 

serológico a través de pruebas de VIH. 

•	 Firma de acuerdo con 6 empresas 
públicas y privadas para pasantías 
empresariales de mujeres sobrevivientes 
de violencia, en el marco de ejecución 
del proyecto “Respuesta integral ante la 
violencia contra las mujeres y las adoles-
centes en Santo Domingo  
a través de la prevención, la atención y 
el fortalecimiento de redes locales para 
la protección de sus derechos”. 

•	 Foro intersectorial, para analizar proble-
mática de la Violencia Basada en Géne-
ro VBG en la provincia de Dajabón, con 
la participación de 32 representantes 
de entidades vinculadas a la ruta de la 
violencia.  

•	 Acuerdo con el Hospital Jaime Mota de 
Barahona, para reforzar la estrategia 
de reinserción de personas viviendo con 
VIH, a fin de que puedan cumplir con el 
tratamiento.  

Promovimos herramientas y conocimientos necesarios para que 
conozcan y ejerzan sus derechos y sean los y las protagonistas de 
su propio empoderamiento. -

•	 Desarrollado un programa de preven-
ción de la Violencia basado en género, 
fundado en talleres y charlas dirigido a 
escolares, familias y líderes, alcanzando 
un total de 7,850 personas.  

•	 30 mujeres jóvenes y adultas del Batey 
Libertad, en situación de vulnerabilidad 
social y económica, entrenadas para la 
producción de bisutería. 

•	 Conformada oficialmente la Asociación 
de Mujeres productoras de Bisutería del 
Batey Libertad Mao, Valverde. 

•	 25 mujeres sobrevivientes de Violencia 
Basada en género fueron becadas e 
integradas al programa de Gestión Em-
presarial especializada en coordinación 
con el INFOTEP.

•	 Desarrollo de un programa socioedu-
cativo centrada en 500 niñas adoles-
centes, con el objetivo de fortalecer una 
transición segura hacia la adolescencia 
e incrementar su promoción y retención 

escolar, como estrategia para la preven-
ción del matrimonio infantil.   

•	 Realizado un ciclo de conversatorios 
dirigidos a sensibilizar 200 familias y lí-
deres comunitarios sobre la importancia 
de apoyar activamente la educación de 
las niñas y la prevención del matrimonio 
infantil. 

•	 186 personas de comunidades de Bara-
hona capacitadas en prevención de VIH 
y derechos humanos. 

•	 Desarrollo de un programa de preven-
ción de residuos sólidos, con la partici-
pación de 650 comunitarios. 
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Impulsamos mayor acceso a la Salud integral a través de la 
prevención y Educación para la toma de decisiones libres e 
informadas.  -

•	 8, 754 mujeres en vulnerabilidad social 
cubiertas por el paquete básico de 
prevención en VIH, mediante 5 temas 
claves del proyecto, e igual número de 
pruebas de VIH realizadas, acciones 
complementadas con la provisión de 
131,310 métodos de prevención.  

•	 2,675 familias incorporadas a la presta-
ción de servicios básicos del programa 
ACHIEVE. 

•	 Reinserción de 50 personas que habían 
abandonado el tratamiento de VIH, a 
través de la ejecución del Proyecto “Re-
inserción de pacientes con VIH / SIDA 
que se retiran del programa de atención 
médica del Hospital Regional Jaime 
Mota de Barahona”.

•	 Realización de un foro con 200 niñas 
mediante el debate y consenso sobre los 
factores que propician el matrimonio in-
fantil y las medidas más relevantes para 
su erradicación en comunidades de la 
provincia de Dajabón. 

•	 Diseñada e implementada una estrate-
gia de Información, Educación y Co-
municación para crear influencia entre 
los actores locales en la prevención del 
matrimonio infantil.  

•	 Difundida durante 4 meses la campaña 
educativa ”La Violencia se aprende, 
enseñemos igualdad, para vivir en 
paz”, en las provincias de Dajabón y de 
Monte Cristi prevista para alcanzar unos 
15,000 comunitarios.  
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Promovimos estrategias para fomentar mayor conciencia sobre 
el cambio climático y la protección del medio ambiente. -

•	 Realizado un diagnóstico sobre prác-
ticas actuales de Manejo de Residuos 
sólidos a nivel domiciliario, que sirvió 
de base para la selección de los 10 
comportamientos a promover, para 
cuidar la salud, individual, familiar y de 
la comunidad. 

•	 Desarrollo de una estrategia educativa 
“Yo Cuido mi Barrio”; Plataforma social 
para la difusión de mensajes alusivos a 
la protección del medio ambiente, priori-
zando el manejo de los residuos sólidos. 

•	 Instalación de 75 colectores de colillas 
de cigarrillos, en lugares estratégicos del 
sector de Villa Francisca, para frenar la 
contaminación del medio ambiente y sus 
efectos para la salud.    

•	 Realización de 9 Jornadas de limpieza 
en coordinación con el Ayuntamiento y 
seis Juntas de vecinos corresponsables 
de la ejecución del plan de actividades.  

FOTOGRAFÍAS: TONY NÚÑEZ

FOTOGRAFÍAS: TONY NÚÑEZ

YoCuido  -mi- Barrio 
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7
PROGRAMA DE 

DESARROLLO 
ECONÓMICO

El Programa de Desarrollo Económico otorga financiamiento y acompañamiento 
técnico a las mujeres para la promoción de iniciativas y negocios micro empresariales 
y productivos, generadores de oportunidades de trabajo, empleo e ingresos, con el 
fin de que logren independencia económica y puedan alcanzar mejores condiciones de 
vida para ellas y sus familias.  A través de este programa MUDE crea oportunidades 
para el empoderamiento de las mujeres, contribuyendo a su autonomía económica y al 
fortalecimiento de su liderazgo en espacios de toma de decisiones.
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Desembolso de Préstamos

A lo largo de la Gestión 2020 desembolsamos un importe de RD$55.,060.494.- 
con un total de 1.315 operaciones; para una disminución de un -22% con relación al 
monto desembolsado en el año anterior, y un 32% de disminución en el número de 
operaciones. 

El crédito promedio desembolsado fue de RD$41,871, lo que evidencia que estos 
financiamientos están destinados a negocios de subsistencia.

2014

53,901,076
55,726,116

45,337,155
49,484,836

52,753,932

70,737,521

55,060,949

Comportamiento de desembolsos 2014 - 2020

2015 2016 2017 2018 2019 2020
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AgropecuarioSucursales/Destino Negocios Vivienda

527,897.00 49,028,083.00 4,116,671.00 741,019.00 647,279.00

480,241.00

0.00

-

-

47,656.00

15,110,628.03

5,414,583.74

18,673,599.36

9,829,271.62

15,590,869.00

5,837,824.,00

23,658,915.00

9,973,342.00

28.32%

10.60%

42.97%

18.11%

4,042,337.20

74,334.00Sucursal Sur Central

Sucursal Sur

Sucursal Norte

Consumo Préstamo 
Personal

Monto
Desembolsado Participación (%)

423,240.35

295,699.12 23,658,915.00

22,080.00 -

-

-

55,060,949.00 100.00%

0.96% 89.04% 7.48% 1.35% 1.18%

Total Absoluto RD$

Total Relativo en %

Sucursal 
Metropolitana

Comportamiento de los 
Desembolsos por destino

Los desembolsos a lo largo del año 2020, se encontraban compuestos de la siguiente manera, 
desde el punto de vista del destino de los recursos:
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Desembolso de Préstamos

En la tabla anterior se puede observar que el 89% del monto total desembolsado en el año, 
fue destinado a negocios de subsistencia (producción, comercio y servicios); en segundo lugar, 
están los créditos para vivienda (ampliación, remodelación, refacción), con un 7.48%.  

En lo que respecta a la concentración geográfica, la Sucursal donde hubo una mayor inversión 
de capital fue Sucursal Metropolitana (42.79%), seguida por Sucursal Sur, con el 28%.  

Con relación a la participación por género, el 69% del total desembolsado (equivalente a 
RD$38,261,000. -) fue otorgado a mujeres propietarias de negocios; mientras que el restante 
31% se otorgó a hombres (equivalente a RD$16,799,948.81.). 

En línea del punto anterior, la participación de mujeres alcanza al 72% del total de Operacio-
nes desembolsadas (946 de 1.315), mientras que los restantes 369 créditos fueron otorgados 
a hombres (28%).

Finalmente, y con relación al rango de edad promedio, en el que se encuentran los clientes de 
MUDE en mayor porcentaje, tenemos que el mismo está entre 36 y 45 años (hombres y muje-
res); donde se concentró en el año 2020 el 27% del monto desembolsado.

.

Comportamiento de 
desembolsos por Sucursal

A través del Programa de Desarrollo Económico, MUDE llega a las comunidades, por medio 
de cuatro Sucursales a nivel nacional, ubicadas en Santo Domingo (Metropolitana), Santiago 
(Norte), Barahona (Sur Central) y San Juan de la Maguana (Sur). Los desembolsos de 2020, 
se distribuyen de la siguiente manera: 

Cartera Vigente
La cartera vigente en la Institución al 31 de diciembre de 2020 alcanzó a RD$61,707,994.00, 
lo que representa un incremento del 9.8 % con relación al cierre de la gestión 2019.

Lorem ipsum dolor  
adipiscing elit.

Monto 
DesembolsadoSucursales/Destino Participación (%)

55,060,949 100.00%

15,590,869

5,837,824

23,658,915

9,973,342

28.32%

10.60%

42.97%

18.11%Sucursal Sur Central

Total Absoluto RD$

Sucursal 
Metropolitana

Sucursal Sur

Sucursal Norte
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Comportamiento del Saldo de 
Cartera por destino 

La Cartera Institucional, al cierre del año 2020, se encontraba compuesta de la siguiente ma-
nera, desde el punto de vista del destino de los recursos:

Participación de la Cartera por Destino

Micro Agropecuario Micro Negocios Micro Vivienda Micro Consumo Pmos Personales

647,279741,019.47

4,116,671.24

49,028,082.7

527,896.95

Si hablamos de representatividad porcentual por tipo de destino, se tiene lo siguiente:

•	 Microcrédito Agropecuario (0.96%), 

•	 Microcrédito Negocios (89.04 %), 

•	 Microcrédito Vivienda (7.48%), 

•	 Microcrédito Consumo (1.35%), 

•	 Préstamos Personales (1.18%). 

Calidad de la Cartera
Durante el año 2020, la gestión de calidad de la Cartera al interior del Programa de Desarro-
llo Económico de MUDE, mostró un incremento en comparación a gestiones anteriores, fruto a 
la Pandemia Covid-19 que afectó a todos nuestros clientes.

En este sentido, la Cartera en retraso a más de 30 días (PAR 30), cerró en un 11.31%.
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8
IMPACTO DEL 

PROGRAMA

En el nuevo escenario que se encuentra la población en tiempos de COVID-19, hace que 
sea necesario tomar medidas urgentes y evaluar los impactos de estas acciones. Mude, 
para apoyar el seguimiento y monitoreo del progreso a mediano y largo plazo de la 
situación que se vivió a nivel mundial, se comprometió con sus clientes y estableció 
medidas favorables que pudieran alivianar su situación económica; entre las medidas 
que podemos destacar está el diferimiento de las cuotas de los meses marzo, abril y 
mayo del 2020; el lanzamiento de una Campaña de apoyo, orientada a inyectar recursos 
frescos a las actividades de nuestros Clientes.

Mediante las Operaciones de Crédito que canaliza a sus clientes, la institución busca 
transformar las dinámicas locales (sub-urbanas, y rurales) en República Dominicana.

A través de los 1,315 créditos otorgados durante la gestión 2020, se posibilitó la 
creación de 2,630 fuentes de empleos. Estos negocios de subsistencia, por lo gene-
ral, generan un promedio de no más de dos empleos.

En 2020 desembolsamos préstamos a 376 nuevos clientes, equivalente al 29% del 
número de operaciones desembolsadas en la gestión.
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Fortalecimiento de Capacidades y Competencias de los 
Colaboradores
Para fortalecer las competencias del per-
sonal se impartieron los siguientes talleres: 
Especialización sobre Nuevas Herramientas 
para la Planificación y Análisis Institucional, 
Prevención del Matrimonio Infantil mediante 
un modelo intersectorial, Finanzas Personales 
y Manejo de Conflictos. 

De manera específica los colaboradores del 
Programa de Desarrollo Económico recibie-
ron capacitación en los siguientes temas: 
Calidad de Cartera, Mercadeo del Micro-
crédito, Evaluación y Gestión del Crédito, 
Gestión de Cobros y Gestión de Riesgo.

Socios Estratégicos
Agradecemos el apoyo de todos nuestros Socios Estratégicos, Donantes y Financiadores, 
gracias a todas las alianzas establecidas pudimos continuar con nuestra misión, impactando de 
forma positiva la vida de las poblaciones más vulnerables.

•	 Agencia de los Estados Unidos para el 

Desarrollo Internacional (USAID)

•	 La Agencia Española de Cooperación 

Internacional para el Desarrollo (AECID)

•	 Philip Morris Dominicana

•	 Fondo Mundial de Lucha contra el SIDA, 

la Tuberculosis y la Malaria

•	 Instituto Dermatológico  

y Cirugía de la Piel (IDCP)

•	 The Resource Foundation

•	 Fundación Marion

•	 Xunta de Galicia

•	 Girls First Found

•	 Fundación Reservas del País

•	 Banco Agrícola de la República 

Dominicana

•	 Banco de Ahorro y Crédito ADEMI

•	 Banco ADOPEM

•	 Fundación Ética Visionaria (FEV)

•	 Consejo Nacional para el VIH y el SIDA 

(CONAVIHSIDA)

Instituto Dermatológico y Cirugía de Piel
Dr. Huberto Bogaert Díaz

Fundación Ética 
Visionaria (FEV)

Fundación  
Marion
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9
ESTADOS 

FINANCIEROS
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Mujeres en Desarrollo Dominicana, Inc. MUDE

Calle Juan Tomas Mejía y Cotes no. 2, Arroyo Hondo, Santo Domingo,  
República Dominicana. Teléfono: 809-563-8111  
Correo electrónico: mudedom@mude.org.do 
www.mude.org.do


